
Echanges et retours

Vous disposez d’un délai de 14 jours à compter de la réception de votre commande pour nous retourner vos achats. 

Les articles doivent être dans leurs emballages et dans leur état d’origine (aucun retour ne sera accepté si l'article a été porté et/ou lavé). 

Pour les échanges, articles soldés, outlet et utilisation code promo : vous disposez d’un délai de 7 jours à compter de la réception de votre commande pour nous 

retourner vos achats.  Les articles doivent être dans leurs emballages et dans leur état d’origine (aucun retour ne sera accepté si l'article a été porté et/ou lavé).

Mauvaise taille Défectueux

Le style ne me va pas Ma taille n’est plus disponible

Je veux faire un échange Je veux un remboursement

Mon nom : ……………………………………………………………

N° de commande : ……………………………………………………

Références : ………………………..…………………………………

Votre avis est important et nous permet de nous améliorer au quotidien !

Merci beaucoup !
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